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Regulamin sklepu internetowego Obsessive z 25.11.2015 r. Data aktualizacji: 12.11.2020.

I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze sklepu internetowego dostgpnego
pod adresem obsessive.com lub obsessive.pl.

2. Wriascicielem sklepu internetowego jest AMOCARAT Sp. z 0.0. z siedzibg w Czancu
przy ul. Krélewskiej 1, wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000754374 z kapitatem zaktadowym 505 000,00 PLN optaconym
w catosci, nr NIP 9372717816.

3. Informacje o Towarach w Sklep Obsessive m.in. opisy, ceny stanowig jedynie
zaproszenie do zawarcia umowy sprzedazy w rozumieniu art. 71 k.c., zgodnie z
warunkami Regulaminu.

4. Klienci moga uzyska¢ dostgp do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem odsylacza zamieszczonego na stronie gtdéwnej serwisu 0bsessive.com
lub obsessive.pl 1 sporzadzi¢ jego wydruk.

5. Dziat Obstugi Klienta dostgpny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach 8:00-16:00.
Kontaktowa¢ mozna si¢ telefonicznie pod numerami: 888 666 777, kom. 509 813 033,
faks 33 845 32 30 w.40 oraz e-mailowo sklep@obsessive.com.

6. Skladajac Zamodwienie, Klient o§wiadcza, ze zapoznat si¢ z treScig Regulaminu, w
szczegblnosci z mozliwoscig odstgpienia od umowy, zgodnie z ustawa z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz. 827 ze zm.); i akceptuje jego
postanowienia.

7. Dowodem zawarcia Umowy sprzedazy jest paragon lub faktura w formie elektronicznej
lub papierowej.

8. Klient o$wiadcza, ze posiada prawa autorskie do publikowanych w ramach
zamieszczanych przez siebie opinii o Towarach Obsessive zdje¢ oraz tekstow. Klient
wyraza zgode na nieodplatne wykorzystanie takich materiatow przez Amocarat Sp. z
0.0. , na stronach Amocarat Sp. z 0.0., w szczegdlnosci: blogu, serwisie Facebook,
Instagram, Pinterest oraz w komunikacji newsletter, bez ograniczen czasowych i
terytorialnych.

9. Wszystkie Towary oferowane w Sklepie Obsessive sa fabrycznie nowe, wolne od wad
fizycznych (za wyjatkiem Towardow znajdujacych si¢ w kategorii II gatunek) 1
prawnych, oraz zostaty legalnie wprowadzone do sprzedazy.

10. Wszystkie Towary znajdujace si¢ w dziale II gatunek sa tansze od ceny regularnej,
poniewaz posiadajg drobne wady, czesto niewidoczne na pierwszy rzut oka, takie jak
drobne zaciggnigcia, plamki itd. Wady te nie majg wptywu na jako$¢ ich uzytkowania.
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I1. Definicje
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

1. Klient— osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedacg osoba
prawna, ktorej przepisy szczegoOlne przyznaja zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje
Zamowienia w ramach Sklepu Obsessive;

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

3. Konsument - osoba fizyczna - w tym roéwniez osoba fizyczna prowadzgca
jednoosobowg dzialalno$¢ gospodarcza - ktora dokonuje ze Sklepem Obsessive
czynno$ci prawnej (w tym Zamodwienia) pod warunkiem, ze nie ma ona dla niej
charakteru zawodowego, wynikajacego w szczeg6lnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na podstawie przepisdéw o
Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;j.

4. Regulamin — niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng w ramach
Sklepu internetowego Obsessive.

5. Sklep internetowy Obsessive (Sklep Obsessive) — serwis internetowy dostepny
pod adresem obsessive.com lub obsessive.pl, za posrednictwem ktorego Klient moze w
szczegblnosci sktada¢ Zamodwienia;

6. Towar — produkty prezentowane w Sklepie Obsessive;

7. Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Towaréw w rozumieniu Kodeksu Cywilnego,
zawarta pomi¢dzy AMOCARAT Sp. z o0.0., a Klientem, zawierana z wykorzystaniem
Sklepu Obsessive;

8. Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz.U. z 2014 r. poz. 827);

9. Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

10. Zamo6wienie — oswiadczenie woli Klienta, zmierzajace bezposrednio do zawarcia
Umowy sprzedazy, okreslajace w szczegdlnosci rodzaj 1 liczbe Towaru.

11. Kody rabatowe — ciagg znakow wygenerowanych przez system Sklepu Obsessive,
udostgpniony Klientowi, umozliwiajacy uzyskanie ustalonego rabatu (kwotowego lub
procentowego) na okreSlonych przez dang promocje warunkach, szczegotowo
opisanych w regulaminie danej promoc;ji.

12. Bony zakupowe - cigg znakow wygenerowanych przez system Sklepu Obsessive,
udostepniony Klientowi drogg elektroniczng lub pocztowa, umozliwiajacy zaptate za
zakupy w Sklepie Obsessive o wartosci okreslonej na danym bonie, na okre§lonych
przez Sklep Obsessive, a przekazanych Klientowi - odrebnych warunkach.

N
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III. Zasady dokonywania
zakupow

A. Postanowienia ogolne

1. Umowa sprzedazy zawierana jest mi¢dzy klientem sktadajgcym Zamowienie (Klient),
a Amocarat Sp. z 0.0. (Sklep Obsessive).

2. Sprzedaz w ramach Sklepu Obsessive odbywa si¢ we wszystkich krajach, ktore
uwzglednione zostaty w tabeli wysylki (dostgpna TUTAJ).

3. Podane ceny sa cenami brutto (zawieraja podatek VAT). Wiazaca dla stron transakcji
jest cena widniejaca przy produkcie w momencie ztozenia Zamodwienia przez Klienta.
Ceny prezentowane w Sklepie Obsessive nie zawierajg kosztow przesytki Towaru,
ktory to koszt jest prezentowany Klientowi przed zaakceptowaniem przez niego
Zamowienia.

4. ZamoOwienia za posrednictwem Sklepu Obsessive sktada¢ mozna calag dobg, we
wszystkie dni tygodnia, za wyjatkiem okresow zwigzanych z przerwami technicznymi
i konserwacyjnymi.

5. Klient moze ztozy¢ Zamoéwienie i dokona¢ zakupu bez konieczno$ci trwatego
rejestrowania swoich danych w bazie Sklepu Obsessive lub utworzy¢ state konto.

6. Klient moze takze ztozy¢ Zamdwienie za posrednictwem telefonu w godzinach i dniach
pracy Dziatu Obstlugi Klienta.

7. Warunkiem zlozenia Zamoéwienia jest wypetnienie w formularzu wszystkich
wymaganych danych koniecznych do wysylki lub systemowego wygenerowania
dokumentu sprzedazowego (paragonu lub faktury VAT). Klient sktadajacy Zamowienie
za posrednictwem telefonu wykorzystuje do tego numer telefonu podany na stronie
internetowe] Sklepu Obsessive, po uprzednim wystuchaniu obowigzku informacyjnego
w zakresie przetwarzania danych osobowych przez Sklep Obsessive. Podane dane
muszg by¢ prawdziwe 1 aktualne.

8. Klient moze modyfikowa¢ Zamodwienie oraz dane teleadresowe do momentu
ostatecznego potwierdzenia ztozenia Zamowienia.

9. Po zlozeniu Zamowienia, Klient otrzyma droga e-mailowa, lub w przypadku zamowien
telefonicznych: mailem, mmsem, informacje podsumowujace zakup.

10. Sklep Obsessive potwierdza przyjecie zamowienia do realizacji poprzez wiadomosc¢
elektroniczng. Potwierdzenie przyj¢cia zamoOwienia jest o§wiadczeniem o przyjeciu
oferty. Z chwila potwierdzenia przyjecia zamowienia dochodzi pomigdzy Klientem, a
Sklepem Obsessive do zawarcia umowy w przedmiocie zamédwienia. Sklep Obsessive
zastrzega sobie 5 dni na potwierdzenie przyj¢cia zamdwienia od momentu otrzymania
zamoOwienia. Brak potwierdzenia w powyzszym terminie, oznacza brak zawarcia
Umowy, a wszelkie uiszczone ptatnosci przez Klienta zostang niezwlocznie zwrocone.
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11. Sklep Obsessive zastrzega sobie prawo odmowy realizacji Zamowienia w przypadku,
gdy dane osobowe Klienta sg niezgodne z prawda, transakcja nie zostala autoryzowana
w systemie platnosci elektronicznych lub platnos¢ za Zamowienie nie zostata uiszczona
w okreslonym czasie (14 dni roboczych).

B. KODY RABATOWE, VOUCHERY, PROMOCJE

1. Wszelkie promocje (w tym Kody rabatowe) obejmujgce Sklep Obsessive nie tgcza
sie z zadnymi innymi promocjami. Klient moze skorzystac tylko z jednej promocji,
chyba ze warunki promocji wyraznie przewidujg mozliwo$¢ tacznego korzystania
z kilku promocji.

2. Wszelkie promocje (w tym Kody rabatowe) obejmujace Sklep Obsessive nie
dotycza produktéow znajdujacych sie w kategorii II gatunek, chyba Ze warunki
promocji wyraznie przewiduja takg mozliwos¢.

3. W przypadku Kodéw rabatowych jedna osoba moze skorzysta¢ z otrzymanego
Kodu rabatowego tylko jeden raz, chyba, ze mozliwo$¢ wielokrotnego
skorzystania z promocji zostala wyraznie zaznaczona w jej odrebnym regulaminie.

4. Bony zakupowe moga by¢ wykorzystane na zakupy w obrebie kazdej kategorii
Sklepu Obsessive, chyba Ze ograniczenia ich wykorzystania zostaty wyraznie
zaznaczone w odrebnych warunkach.

5. Kwota dostepna dla Klienta w ramach Bonu zakupowego powinna by¢
wykorzystana w ramach jednego Zamdwienia (liczac takze koszty wysytki, chyba
ze warunki Bonu zakupowego stanowig inaczej). W przypadku niewykorzystania
petnej kwoty w ramach jednego Zamowienia, reszta pozostawionej na bonie kwoty
przepada i nie podlega wymianie na Srodki pieniezne.

6. Jesli warto$¢ danego Zamowienia jest wyzsza niz kwota dostepna w ramach Bonu
zakupowego, Klient moze doptaci¢ réznice za pomoca dostepnych w Sklepie
Obsessive metod ptatnosci. Bony zakupowe czy Kody rabatowe nie moga by¢
wykorzystane do zaptaty za Zamoéwienia innych osob.

C. PLATNOSC

1. Amocarat Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do odmowy zrealizowania Zamowienia
w przypadku:

a. nieprawidtowego/niekompletnego wypetnienia formularza
Zamowienia (brak wszystkich niezbednych danych potrzebnych do
realizacji Zamowienia),

b. nieotrzymania wptaty w terminie 14 dni roboczych od ztozenia
Zamowienia (w przypadku ptatnosci “z gory”),
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c. nieodebrania przesytki, zawierajacej to Zamoéwienie (w
przypadku przesytki ,za pobraniem").

2. Zaptata za zamowiony Towar moze zosta¢ dokonana:

. W przypadku ptatnosci krajowych:
a) przelewem (przedptata na konto bankowe)
b) karta ptatnicza: Visa, Visa Electron, MasterCard,
MasterCard Electronic, Maestro
c) za pomocg ptatnosci online
d) za pomocg BLIK
e) przy odbiorze
f) za posrednictwem systemu PayPal
II. W przypadku ptatnosci zagranicznych:
a) przelewem (przedptata na konto bankowe)
b) karta ptlatnicza: Visa, Visa Electron, MasterCard, MasterCard
Electronic, Maestro
c) za posrednictwem PayPal.
Transakcje za posrednictwem PayPal odbywaja sie na podstawie
regulaminu $wiadczenia tych ustug oraz na podstawie stosunku
prawnego zawigzanego pomiedzy Klientem a operatorami.

€ visa

D. WYSYEKA

1. Zamoéwienie ztozone w dniu robocze, beda realizowane w nastepnym dniu
roboczym, po dniu, w ktérym Sklep Obsessive odnotowat przedptate lub po dniu,
w ktérym wybrano sposob zaptaty. Zamoéwienia ztoZzone w dni wolne od pracy
beda realizowane w pierwszym dniu roboczym nastepujacym po dniu, w ktérym
Sklep Obsessive odnotowat przedptate lub po dniu, w ktérym wybrano sposob za
pobraniem. W przypadku ptatnoSci kartg termin dostawy liczy sie od momentu
pozytywnej autoryzacji transakcji.

2. Klient podczas finalizacji zaméwienia moze wybra¢ jednga z dostepnych

mozliwoSci wysytki Towaru:
L. Na terenie Polski:
a) Poczta Polska
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b) Paczkomaty
d) kurier UPS

II. Za granica (mozliwoSci transportu na terenie konkretnych krajow moga sie
réznic)

a) Poczta Polska
c) kurier UPS

3. Koszt wysytki oraz przewidywany czas transportu zostat szczegétowo okreslony

w tabeli dostepne;j:
a) dla wysytek na terenie Polski - TUTA]

b) dla wysytek zagranicznych - TUTA]

4. Zamoéwiony Towar wysytany jest pod adres wskazany w formularzu jako adres
dostawy.

5. W przypadku wysytki poza Unie Europejska klient jest zobowigzany do pokrycia
kosztow zwigzanych z odprawag celng, jesli w danym kraju takie optaty obowigzuja.

6. W przypadku zaniedbania Klienta lub odmowy odbioru Zamoéwienia, wystanego
poza Unie Europejska (faktura eksportowa) Amocarat Sp. z 0.0. ma prawo do
potrgcenia kosztéw takiego zwrotu z dokonanej przez Klienta wptaty. Ze
wzgledow ekonomicznych (koszt zwrotu przewyzsza warto$¢ Zamdwienia)
Amocarat Sp. z 0.0. ma takze prawo porzuci¢ takg przesytke bez obowigzku
zwracania Konsumentowi dokonanej ptatnosci za ztozone Zamoéwienie.

IV. Odstagpienie od umowy,
zwroty, reklamacje, wymiany

A. ODSTAPIENIE OD UMOWY, ZWROTY

1. Klient, ktory jest Konsumentem, ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie
30 dni (stownie: trzydziesci), liczconym od dnia otrzymania zamowionego
Towaru, bez podania przyczyny.

2. Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadkach okreslonych
w art. 38 ustawy z dnia 30.05.2014 roku o Prawach konsumenta, w
szczegblnoSci w sytuacji, gdy przedmiotem umowy jest rzecz
niefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub
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stuzaca zaspokojeniu jego indywidualnych potrzeb, a takze w przypadku
kosmetykow w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktdrej po otwarciu opakowania nie mozna
zwroéci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych,
jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

3. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy
bedace wynikiem korzystania z niej w sposéb wykraczajacy poza konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Zwracany
Towar powinien by¢ nieuzywany, czysty, z metkami i pozbawiany
wszelkich zapachow (np. od perfum czy kremow).

4. W przypadku checi zwrécenia Towaru, za ktory zaplacono Bonem
towarowym, Konsumentowi nie bedzie przystugiwato prawo zwrotu
gotowki, ale bedzie miat prawo otrzyma¢ Bon towarowy o rownowaznej
warto$ci zwracanych produktéw.

5. W przypadku wystgpienia koniecznos$ci zwrotu $rodkéw za transakcje
dokonang przez klienta kartg ptatnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na
rachunek bankowy przypisany do karty ptatniczej Zamawiajgcego.

6. W przypadku zaniedbania Klienta i wystgpienia dodatkowych kosztow
zwigzanych ze zwrotem zamoéwienia wystanego poza Unie Europejska
(faktura eksportowa) Amocarat Sp. z 0.0. ma prawo do potracenia takich
kosztow z dokonanej przez Klienta ptatno$ci za Zméwienie.

7. Preferowang formg zgloszenia checi odstgpienia od umowy jest
wypeliony formularz odstgpienia od umowy (do pobrania TUTAJ)
odestany na adres Sklepu Obsessive wskazany w pkt. 1.2 Regulaminu.
Konsument moze zgtosi¢ taka che¢ takze droga elektroniczng przesytajac
oSwiadczenie o odstgpieniu od umowy na adres: sklep@obsessive.com.

8. Sklep Obsessive musi zosta¢ poinformowany przez Konsumenta o
odstapieniu od umowy.

9. Konsument zobowigzany jest do zwrotu otrzymanego Towaru na swoj
koszt, a Sklep Obsessive do zwrotu Konsumentowi wszystkich dokonanych
przez niego ptatnosci, w tym kosztow dostawy Towaru, z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajagcych z wybranego przez Konsumenta
sposobu dostawy innego niz najtanszy, zwykly sposob dostawy dostepny w
Sklepie Obsessive oraz za wyjatkiem kosztéw zwrotu otrzymanego Towaru
oraz za wyjatkiem kosztdw zwigzanych ze zwrotem przez Konsumenta
Towaru, co do ktérego odstapit od umowy.

10. Sklep Obsessive nie przyjmie zadnych przesytek odsytanych za pobraniem
lub do Paczkomatu.

11.Zwrot powinien by¢ wystany na adres Sklepu Obsessive:
AMOCARAT Sp. Z 0.0.
ul. Krélewska 1,
43-354 Czaniec.

12. Sklep Obsessive dokonuje zwrotu ptatnosci dopiero po otrzymaniu zwrotu
Towaru. Zwrot ptatnosci dokonywany jest przy uzyciu takiego samego
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sposobu ptatnosci, jakiego uzyt Konsument, chyba Ze Konsument zgodzit
sie na inny sposob zwrotu.

B. REKLAMACJE

1. Reklamacje rozpatrywane sg zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 23.04.1964r. -
Kodeks Cywilny.

2. Klient moze reklamowa¢ Towar jesli posiada on wady, o ktéorych nie zostat
poinformowany np. w opisie Towaru. Sklep Obsessive odpowiada za niezgodnos$¢
Towaru z umowa w przypadku jej stwierdzenia przed uptywem dwdch lat od
wydania tego Towaru Konsumentowi.

3. Reklamacje zwigzane z wadg Towaru nie dotycza Towaréw znajdujacych sie w
dziale II gatunek.

4. W przypadku Klienta, ktdry nie jest Konsumentem, reklamacje rozpatrywane beda
w terminie 14 dni od zgtoszenia reklamacji przez Klienta. W takiej sytuacji Sklep
Obsessive odpowiada za wady zaméwionego Towaru na podstawie przepiséow
Kodeksu cywilnego o rekojmi za wady sprzedanego Towaru, wytgcznie w okresie
roku od zawarcia umowy.

5. W przypadku Klienta, ktéry jest Konsumentem, Sklep Obsessive ponosi
odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne na zasadach
okreSlonych w ustawie Kodeks cywilny. Reklamacje rozpatrywane bedg w
terminie 14 dni od zgtoszenia reklamacji przez Klienta. Reklamacje wraz z opisem,
reklamowanym Towarem oraz (ewentualnie) kopia dowodu zakupu nalezy
przesta¢ na adres Sklepu Obsessive wskazany w pkt. IV.10 Regulaminu.

6. Amocarat Sp. z 0.0. w ramach przyjetej reklamacji moze naprawi¢ Towar - jesli jest
to jednak niemozliwe Klient moze:
a) zazadac zwrotu pieniedzy- kwota, ktérg zaptacit za Towar zostaje mu zwrdcona
na konto bankowe (wyjatek stanowi Towar zakupiony za pomoca Bonu
zakupowego)

b) wymieni¢ Towar na taki sam - o ile jest dostepny w Sklepie Obsessive,
c) wymieni¢ Towar na inny - w przypadku réznicy warto$ci moze otrzymac kwote
réznicy lub doptacic¢ jg na konto Amocarat Sp. z o.0..

7. Preferowang forma zgltoszenia reklamacji jest formularz reklamacji (do
pobrania TUTA]) odestany na adres Sklepu Obsessive wskazany w pkt. 1.2
Regulaminu.

V. Ochrona danych osobowych

Zasady ochrony danych osobowych zamieszczone sq w Polityce Prywatnosci.
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VI. Postanowienia koncowe

1. Amocarat Sp. vA 0.0. zastrzega sobie prawo do:
a) zmiany cen oraz iloSci Towaréw w ofercie Sklepu Obsessive
b) wycofania poszczegélnych Towaréw z oferty Sklepu Obsessive
c) przeprowadzania i odwotywania wszelkiego rodzaju akcji promocyjnych
i wyprzedazy.

d) zmiany regulaminu z waznych przyczyn technicznych, prawnych lub/i
organizacyjnych. Zmiana regulaminu staje sie skuteczna w terminie wskazanym
przez Amocarat Sp. z 0.0., nie krétszym niz 7 dni od momentu udostepnienia na
stronie

1. Sklepu zmienionego regulaminu. Zamoéwienia ztoZone przez Klientow przed
wejsciem w zycie zmian regulaminu s3 realizowane wedtug dotychczasowych
postanowien regulaminu.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sklepem Obsessive a
Klientem, ktory jest Konsumentem zostaje poddane sagdom wtasciwym zgodnie z
postanowieniami wtasciwych przepiséw Kodeksu postepowania cywilnego. Sklep
Obsessive informuje takze Konsumenta, iz istnieje mozliwo$¢ skorzystania z
pozasadowych sposobdw rozpatrywania sporéw i dochodzenia przez niego
roszczen, w tym z arbitrazu, mediacji i sgdownictwa polubownego, ktorych zasady
prowadzenia i zasady dostepu do procedur s3 okres$lone przez wtasciwe osrodki
arbitrazu, mediacji i sgdownictwa polubownego oraz wynikajg z obowigzujacych
przepisOw prawa.

3. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Sklepem Obsessive a
Klientem, ktory nie jest Konsumentem zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze
wzgledu na siedzibe Sklepu Obsessive.

4. W przypadku, gdy Klientem jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie bedaca osobg prawng, ktora posiada miejsce
zamieszkania/siedziby poza terytorium Polski, Strony zgodnie wybieraja, iz do
stosunku prawnego ich tgczacego w zwigzku z dokonanym Zamowieniem i
zawartg umowa sprzedazy beda mialy zastosowanie przepisy prawa polskiego, a
ewentualny spor bedzie rozpoznawany przez wiasciwy polski sgd powszechny,
wedtug przepisow proceduralnych prawa polskiego.

5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 12.11.2020 roku i obowigzuje dla zaméwien
zawartych po tej dacie.

e Poprzednio obowigzujgce regulaminy: do 13.03.2019,do 11.11.2020
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